Fachteam Organisation, IT

Ausschuss fur Digitales am 11.02.2026




Organisation

Das Fachteam Organisation, IT ist Bestandteil
der Fachgruppe Zentrale Dienste

im Fachbereich 1 — Allgemeine Verwaltung, Ordnung
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Personal

9 Mitarbeitende, davon

* 5 Mitarbeitende im technischen Support

(3 - Verwaltung, Bauhof, Feuerwehr, Klarwerk, Bader und Kitas,

2 - Schulen, HoT, Musikschule und Blcherei)
 Digitalisierungsbeauftragte
* Mitarbeiter digitale Kommunikation
* VVerwaltungsmitarbeiterin (Stellenanteil 0,6 = 23 Wochenstunden)
e Teamleitung
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Aufgaben

Technischer Support

» First and Second Level Support

» Arbeitsplatzausstattung

» Hardwarebeschaffung

» Benutzerverwaltung

» Geratekonfiguration

» Softwarebeschaffung und Implementierung

» Infrastrukturplanung und Umsetzung

» Beratung der Fachgruppen /-teams bei IT-Fragen

» Betreuung VideoUberwachung
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Aufgaben

Digitalisierungsbeauftragte

» Entwicklung, Umsetzung und Fortschreibung von Konzepten
» EinfUhrung und Betreuung des DMS

» EinfUhrung neuer Fachverfahren

» EinfUhrung und Betreuung des Serviceportals

» EinfUhrung und Betreuung des Intranets

» Verfassen von Dienstanweisungen und Dienstvereinbarungen
» Interkommunale Zusammenarbeit

» Teilnahme an AGs des IT-Dienstleisters

> Gremienarbeit
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Aufgaben

Mitarbeiter digitale Kommunikation

» Betreuung der stadtischen Social-Media Accounts (Facebook, Instagram)

» Betreuung der stadtischen Websites

> Bilderstellung (Offentlichkeitsarbeit, Informationsmaterial etc.)

» Mediendesign

» Unterstitzung der Fachgruppen /-teams bei Publikationen und Dokumentationen

» Unterstltzung der MA im technischen Support (First Level Support und
Arbeitsplatzbetreuung)
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Aufgaben

Verwaltungsmitarbeiterin

» Haushaltsangelegenheiten

» Veraullerung beweglichen Vermogens (Zollauktion)
» Verwaltung ,,mobile digitale Arbeit”

» Formular- und Workflowerstellung (intern/extern)
» Verwaltung Intranet, Bereich ,Digitales”

» Konfiguration Websites
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Aufgaben

Teamleitung

» Fachliche und personelle Leitung des Fachteams

» Budgetverwaltung

» Verwaltungsorganisation in Zusammenarbeit mit den Fachbereichen
» Vertretung des Fachteams intern und extern

» Interkommunale Zusammenarbeit

» Stellenbewertung

» Stellenbemessung

» Beratung der Fachgruppen /-teams in Fragen der Ablauforganisation
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IT-Sicherheit/ Datenschutz

» Sicherheitskonzept der OWL-IT

» b-hard Analyse der Bechtle AG

> Uberprufung und Erstellung Sicherheitskonzept mit der Fa. IOK
> Uberprufung IT-Sicherheit durch die GPA

» EinfUhrung einer Schulungssoftware flir Mitarbeitende

» Einbindung des Datenschutzbeauftragten der OWL-IT (C. Rosner)
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Beschaffung

Anlassbezogen oder in Umsetzung von IT-Konzepten und Férderprogrammen
vorzugsweise in Nutzung von Rahmenliefervertragen der OWL-IT oder durch freie
Anbieter nach den Bestimmungen des Vergaberechts und des kommunalen
Haushaltsrechts
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